省民政厅2023年政务公开重点任务台账
	序号
	重点任务
	完成时限
	工作进展

	1
	推进政策集中统一公开，加强政务公开频道页建设，集中公开我厅所有现行有效的行政规范性文件
	8月
	省民政厅对政务公开信息全面梳理，对群众关心的热点问题进行调研摸排，精心设置政务公开频道页栏目板块，对法定主动公开内容、重点民生信息等进行全页面展示。集中公开我厅所有现行有效的行政规范性文件，明确标题、正文、文号、成文日期、发布日期、有效性等，并同步推送至省级政府文件库；做好文件库动态更新，做到全量覆盖、要素齐全、格式规范，有效性发生变化的，要及时更新有效性的标注。加强主动公开基本目录动态管理，根据重点任务及群众需求，实时更新调整。在省政府办公厅关于就《政府网站政务公开栏目建设指导意见》征求意见的函中，将我厅政务公开频道页作为模板进行推广。

	2
	多渠道发布“一老一小”等民政服务机构服务项目、服务内容、服务标准及服务收费等信息。
	12月
	山东省养老网http://sdsylw.org.cn/持续优化。山东省未成年人救助保护中心网http://mzt.shandong.gov.cn/sdetjz/index.html进入试运行阶段。山东省养老网聚焦“管养老、干养老、在养老、关心养老”四类群体需求，网站把“老有所养、老有所为”作为文化理念，设置了首页、新闻资讯、政策标准、机构查询、老有所学、教育培训、理论研究、经验做法、行业先锋、信息公开、热点专题等11个一级栏目，设有“一市一特色、一县一亮点”“打击整治养老诈骗”“抗疫专区”等专栏，为养老服务机构、基层民政部门、养老行业组织和老年人提供全面、权威、便捷的养老信息服务。持续通过厅网站、微信公众号、网络、媒体等多种形式发布“一老一小”服务保障等相关政策，扩展告知方式，扩大告知范围，有效提高了“一老一小”政策宣传效率。

	3
	做好城乡低保、特困人员救助供养、临时救助等社会救助信息公开
	12月
	召开新闻发布会专题解读《山东省因病致贫重病患者认定办法（试行）》和《关于进一步做好最低生活保障等社会救助兜底保障工作的通知》，指导基层进一步健全完善社会救助政策主动告知、对象主动发现、救助信息主动公开机制，截至目前，上门宣传政策172万户240余万人（次），发放救助政策“明白纸”300余万份，全省136个县（市、区）全部制作了救助政策“二维码”，村（社区）实现救助政策“二维码”全覆盖。

	4
	做好厅属事业单位信息公开
	12月
	在厅网站建立事业单位公开专栏，归集展示各事业单位信息公开平台。强化公开制度落实，强化社会监督，对外明确监督投诉渠道，推动事业单位依法及时公开相关信息。

	5
	推进行政决策公开透明。
	全年
	归集展示决策草案全文、草案说明、决策背景、公众意见建议收集和采纳情况、公众代表列席决策会议情况、决策结果等信息。综合选用多种方式决策事项向社会公开征求意见的，并向社会详细公开前期意见的收集、采纳情况以及较为集中意见不予采纳的原因。制定了《山东省民政厅2023年政务公开工作要点》，完善利益相关方、群众代表、专家、媒体等列席政府有关会议的制度。今年以来，召开新闻发布会5场，厅主要负责同志进行主发布1次。建立常态化邀请利益相关方、公众代表、专家、媒体、公职律师等列席厅长办公会机制，今年厅长办公会涉及公众利益的议题全部邀请相关人员列席。

	6
	创新解读方式，推进多元化解读。
	全年
	对规章、行政规范性文件以及对群众和企业权益产生影响的政策文件均开展多形式解读，坚持政策文件与解读方案、解读材料同组织同审签同部署的“三同步”原则。持续深化解读内容、创新解读形式。针对群众关心的重点问题，广泛进行要点拆分、深度解读和综合指引。积极采用图片、视频、动画等多元方式进行解读，在网站和微信公众号上开设“一图读懂民政政策”“媒体聚焦民政政策”“民政访谈”等专栏。创新探索互动直播形式解读，“沿着黄河看地名”寻访行动网络浏览量不断提升。截至目前，规范性文件全部进行多元解读，领导解读7次，媒体解读9次，专家解读5次，图解6次，新闻发布会解读5次，视频解读2次，H5动画解读1次。

	7
	规范开展政府信息公开。
	全年
	按照“先确定公开属性，再运转呈签”的程序办文，对不予公开的政府信息要注明了不予公开的具体情形，对拟公开的政府信息要依法依规做好保密审查工作。定期对公开属性为依申请公开或不予公开的公文进行审查，符合条件的转为主动公开，并集中发布。及时高效的做好了依申请公开答复工作，认真执行政府信息公开行政复议案件审理制度。

	8
	加强公开平台建设。
	全年
	深入推进政府网站集约化建设，加强内容管理，优化政府信息公开专栏建设，打造政务公开频道页，做好法定主动公开内容的规范、集中发布工作。强化政务新媒体矩阵建设和监督管理，落实好政府系统政务新媒体分级备案制度。今年以来，厅网站发布信息3110条，微信公众号粉丝突破11万大关。

	9
	扎实推进基层政务公开。
	10月
	修订了《山东省村务公开条例》并持续推进落实，编制印发《山东省村务公开指导目录》，将村务公开内容分为制度类、事务类、财务类共3类47项，组织各地进一步梳理本地区落实各类强农惠农政策、打造乡村振兴齐鲁样板、加强和改进乡村治理、推进农村人居环境整治、常态化疫情防控等涉及群众切身利益的事项，一并纳入公开内容。规范村务公开程序、明确公开时间，鼓励有条件的地方利用LED显示屏、广播、电视、发放“明白纸”、村民微信群、乡村公众号、码上公开等形式进行事前事中事后全过程公开。截至目前所有涉农县（市、区，含功能区）全部完成村务公开目录修订工作，拓展丰富了公开内容，统一了公开时间和程序，深入推进基层政务公开标准化规范化向农村和社区延伸。 

	10
	扎实开展政策性评价。
	12月
	举办“新闻媒体进机关”和“联系省各民主党派、工商联和无党派人士代表工作座谈会暨“走近民政看民生”观摩活动”，邀请媒体记者和各民主党派、工商联和无党派人士代表对民政领域重要政策性文件进行评价。创新开展救助管理机构“开放日”活动，邀请公众走进救助管理机构，实地了解相关保障政策。围绕《关于更好发挥社会组织作用服务高质量发展助力强省建设的意见》《关于进一步做好最低生活保障等社会救助兜底保障工作的通知》召开新闻发布会，接受记者和公众问询，取得良好效果，在厅网站及时公开政策性评价意见征集和采纳情况。


