
《关于加快推动农村养老服务高质量发展的指导意见（公开征求意见稿）》政策解读

一、起草背景
近年来，我省高度重视农村养老服务工作。2021年11月，省民政厅等12部门联合印发《关于加强农村养老工作的指导意见》，提出八个方面27项工作措施。2023年12月，省政府出台的《山东省养老服务高质量发展三年行动计划（2024—2026年）》，提出“实施农村养老提档达标行动”。为贯彻落实《中共山东省委 山东省人民政府关于深化养老服务改革发展的实施意见》要求，根据省政府安排，我厅代省政府起草形成了《关于加快推动农村养老服务高质量发展的指导意见（公开征求意见稿）》（以下简称《指导意见》）。
二、起草过程
根据工作要求，我厅成立了工作专班，并邀请省发展改革委等5部门相关处室负责同志参加，同时联合民政部政策理论研究所、华北电力大学等6所院校专家组建课题组，开展农村老年人养老服务需求调查工作，先后赴济南、东营、烟台等8市开展实地调研后形成草稿。草稿面向省委宣传部等25个省直部门及中央驻鲁单位、16市民政局及部分县级民政部门征求意见建议，同时在省政府召开推进农村养老高质量发展座谈会，省发展改革委、省财政厅等7部门参加并提出相关意见建议。在充分吸纳相关意见建议后，形成《指导意见》（公开征求意见稿）。
三、主要内容
（一）内容框架
全文共分为三大部分，提出12条工作措施。第一部分，健全政府公共服务体系，主要是完善基本服务制度、统筹设施规划建设、强化老年人权益保障、深化公共服务监管等4条工作措施。第二部分，培育市场专业服务体系，主要是培育市场主体、丰富服务供给、发展养老产业、促进养老消费等4条工作措施。第三部分，完善自助互助服务体系，主要是提升自我养老能力、强化家庭养老功能、推进互助养老服务、激发社会参与热情等4条工作措施。
（二）主要特点
一是坚持尽力而为、量力而行。一方面，坚持尽力而为，对特困供养、失能失智、高龄独居等刚需群体，加强兜底性、普惠性政策保障，不断提升基本公共服务水平，另一方面，坚持量力而行，在目标设定上“不吊高胃口”，必须与当前经济发展水平、财政承受能力相适应；在模式选择上“不贪大求洋”，不盲目追求硬件设施的“高大上”，优先选择盘活存量资源、就近就地服务、低成本可持续的发展路径。
[bookmark: _GoBack]二是坚持“政府、市场、社会、家庭”多元共治。有为政府方面，重点聚焦完善基本服务制度、统筹设施规划建设、强化老年人权益保障、深化公共服务监管等；有效市场方面，重点聚焦培育市场主体、增加专业供给、发展养老产业、促进养老消费等；有情社会方面，重点聚焦发展基层老年协会、开展志愿服务、发展互助养老等；有爱家庭方面，重点聚焦提高老年人自我养老能力、强化家庭赡养义务，通过柔性引导与刚性约束相结合的方式，巩固家庭养老基础性作用。
三是坚持问题导向。针对农村老年人消费能力弱的现实，通过多元增收渠道（盘活承包地、闲置住房）、消费券发放、“孝心卡”子女代付等方式，将潜在需求转化为有效消费。针对专业照护人才短缺的现实，通过培训农村富余劳动力成为养老护理员、探索“养老协管员”公益性岗位、支持从事照护农村失能老年人人员参加职业技能培训等措施，就地化解人才短缺。针对失能老年人照护难的现实，以“两院一体”（卫生院+敬老院）模式为突破口，打破部门壁垒，降低制度性交易成本，实现医养资源的物理整合与服务协同。针对农村老年人居住分散，服务半径大的现实，推广乡村振兴片区“中心服务区+功能服务点”“中央厨房集中制作+冷链配送+村级取餐点+入户送达”等模式，克服地理分散带来的服务可及性难题。
四是坚持低成本、可持续。在空间盘活上，优先将闲置的校舍、旧村部、闲置农房等，通过安全评估和必要的适老化改造，转变为养老服务设施。在模式创新上，互助养老模式是最具生命力的低成本解决方案，实现了劳动价值的代际循环。在资金支持上，构建“财政资金+集体经济+社会资本+慈善捐赠+个人（子女）付费”的多元资金池，并探索将部分用于支持农村养老的产业收益，反哺公益性养老服务。
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